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　専門の資格を有する相談員が解決に向けた
情報提供を行うほか、トラブル先の企業との間
に入り、話をします。相談は無料で秘密厳守。

石狩市
消費生活センター

土・日・祝日の相談は

一人で悩まず、ご相談を！

■所 市役所1階 ■日 平日10時～16時
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　大手通信会社を名乗る者から「電話を光回線か
らアナログ回線に戻さないか」と勧誘があり、イン
ターネットを使っていないので、ちょうどいいと思
い契約した。
　しかし、アナログ戻し手数料の４万円のほかに、
サポート代金として毎月５千円が引き落とされて
おり、確認すると1年間のサポート契約をしていた。
　解約を申し出ると、キャンセル料が発生すると
言われた。

　事業者から「2024年にアナログ回線がなく
なるため、固定電話が使えなくなる。光回線に
変更するには工事料が発生するが、今なら無
料」と言われた。
　後日、工事日を決める電話が来たため、「契
約した覚えがない」と断ったが、数日後に契約
書が届いた。
　もし契約したことになっているなら解約し
たい。
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「アナログ戻し」などの光回線に関する
勧誘にご用心

　光回線を契約中の方に「アナログ回線に戻せば料金が安くなる」などと勧誘し、高額な費用を請求す
るトラブルが増えています。全国の消費生活センターなどで「アナログ戻し」に関する相談は年々増加
しており、2020年度は 873件、2021年度は1,398件（11月末現在）に。
　一方、2024年１月の固定電話のネットワーク移行に伴い、「このままでは固定電話が使えなくなる」
という“うその勧誘”で、必要のない光回線の契約を結ばせるトラブルも増えています。

○大手通信会社を名乗っていても、実際は違う事業者が勧誘をしているケースも。
勧誘を受けたら、事業者名と連絡先をしっかり確認しましょう

○勧誘をされてもすぐに返事をせず、家族などと一緒に契約内容の確認をしましょう
○知らないうちに、回線の切り替えとは無関係の契約
を結んでいるケースも。
勧誘を受けたら費用、サービス内容、解約条件など
をよく確認し、必要のない契約はきっぱりと断りま
しょう
○光回線をアナログ回線に戻す場合は、ご自身でＮＴＴ
東日本（116）に問い合わせましょう。
また、光回線を解約してもプロバイダーとの契約は解約
されません。プロバイダー解約の手続きも忘れずに！
○2024年1月の固定電話のネットワーク移行に伴い、
お使いの固定電話が使えなくなることはありません。
利用中の電話機や電話番号はそのまま利用できます。
利用者側の手続きや工事も不要です

光回線から
アナログ回線にすると

安くなる

インターネットを使わ
ないのに高い料金を
払うのはもったいない！

アナログ回線への
変更をサポート
しますよ
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石狩市職員
採用資格試験

令和5年度

消防吏員
採用資格試験

令和5年度 
石狩北部地区消防事務組合

①～⑥若干名
①②
高等学校、短期大学、高等専門学校、専修学校を卒業ま
たはR5/３月までに卒業見込みで、H9/4/2以降に生ま
れた方。②は土木の専門課程を履修した方
③
高等学校以上を卒業、またはR5/３月までに卒業見込み
のS57/4/2以降に生まれた方で、次のいずれかに該当
する方
・身体障害者手帳（１級～６級）の交付を受けている方
・療育手帳の交付を受けている方
・児童相談所などで知的障がいがあると判定を受けた方
・精神障害者保健福祉手帳の交付を受けている方
④⑤⑥
高等学校を卒業したS47/4/2～H9/4/1生まれの方
で、H27/8/1～R4/7/31に民間企業などにおける職務
経験を３年以上有する方。⑤⑥は土木・建築関連の職務
経験を２年以上有する方
２（火）～2２（月）に市ＨＰからWEB申し込み
※詳細は市HPでご確認ください
エントリーシート審査
職員課☎72・3151

採 用 予 定
受 験 資 格

申 込 方 法

１ 次 試 験
問 合 せ

石狩消防署：
当別消防署：
新篠津消防署：
①
高等学校、短期大学、高等専門学校、専修学
校（修業年限2年以上の専門課程に限る）また
はこれらに相当すると認められる学校などを
卒業またはR5/3月までに卒業見込みで、
H10/4/2以降に生まれた方
②
①の受験資格を有し、かつ救急救命士の有資
格者または採用予定日までに資格取得見込
みの方
申込先または各消防署（支署）にある受験申
込書（組合HPから入手可）を7/29（金）～
8/19（金）に持参または郵送 ※当日消印有効
9/18（日）花川北コミセン（花川北３･２）
R5/4/1採用予定。救急救命士の資格取得見
込みの方はR5/5/1
石狩北部地区消防事務組合消防本部総務課
（〒061-3211 花川北1・1・2・3）☎74・5119

採 用 予 定

受 験 資 格

申 込 方 法

1 次 試 験
そ の ほ か

申込・問合せ

社会人経験者 ④一般行政 ⑤一般土木 ⑥一般建築

初　級　職 ①事務 ②土木 ③障がいのある方

初　級　職 ①一般 
②救急救命士

　近年、花川地区などの
住宅地でキツネを見かけ
るようになりました。
　これは、都市緑化の推進
による都市環境の改善や、
エサになる生ごみがある
こと、追い払う人の減少な
どにより、都市の方が居心

地が良いと考える「アーバンフォックス」が増加したため
です。
　キツネは、鳥獣保護管理法により原則駆除の対象と
はなりません。しかし、エキノコックス症の原因となる寄
生虫を保有することが多いため、人の生活圏に近づけな
いように注意しましょう。

住宅地のキツネに注意！

■問 環境課☎72･3240

エキノコックス症とはエキノコックス症とは
　エキノコックスと呼ばれる寄生虫が主に肝臓に寄生し、肝機
能障害などを起こす病気です。この寄生虫はキツネや野ネズミ
に寄生することが多く、フンに触ったり、フンに汚染された山菜
や沢水を口にするだけで、感染の危険があります。

キツネを近づけない方法キツネを近づけない方法
●エサやりはしない。絶対に触らない
●見かけたら、大きな音をたてて追い払う
●コンポストの生ごみ、ペットのエサなどキツネが好むものは
　片づける
●燃やせるごみは収集日の朝に出す
●木酢液などキツネが嫌がるものを家の周囲に散布する

エキノコックス症の感染を防ぐためにエキノコックス症の感染を防ぐために
　次の3点を心がけることでエキノコックス症を防ぐことがで
きます。ぜひ実践してください。
●野山の果実や山菜、家庭菜園の野菜などは流水でよく洗う
　か、十分に加熱してから食べる
●沢水や川などの生水は飲まない
●犬を放し飼いにせず、野ネズミを食べさせない

２人程度
２人程度
１人

▲市HP


