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《はじめに》

今回
こんかい

も方針書
ほうしんしょ

の案
あん

について確認
かくにん

をしていきたいと思
おも

いますが、その

確認
かくにん

に入
はい

る前
まえ

に、前回
ぜんかい

の検討
けんとう

委員会
いいんかい

で質問
しつもん

がありましたので、まずは

そのことについてお話
はな

ししてから、方針書
ほうしんしょ

の内容
ないよう

の確認
かくにん

に入
はい

りたいと

思
おも

います。まずは、質問
しつもん

の内容
ないよう

をお話
はな

ししますので聞
き

いてください。

【委員
い い ん

から出
だ

された質問
しつもん

について】

というお話
はなし

をいただきました。

この質問
しつもん

についての答
こた

えを、障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

で手話
し ゅ わ

を担当
たんとう

している

職員
しょくいん

に教
おし

えてもらい、その内容
ないよう

を次
つぎ

のページ
ぺ ー じ

に書
か

きましたのでお話
はな

し

したいと思
おも

います。

次
つぎ

のページ
ぺ ー じ

に進
すす

みます。

石狩市
い し か り し

障
しょう

がい者
しゃ

情報
じょうほう

・コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

条例
じょうれい

（案
あん

）の方針書
ほうしんしょ

の案
あん

について

◆これから条例
じょうれい

や方針書
ほうしんしょ

が決
き

まっていく中
なか

で、具体的
ぐたいてき

にどんなこと

をやっていき、そして、やってきたことを見直
み な お

していくことが大切
たいせつ

になると思
おも

います。そこで、先
さき

につくられた手話
し ゅ わ

の条例
じょうれい

や方針書
ほうしんしょ

で

は、やっていこうとすることを決
き

めたり、見直
み な お

したりすることを行
おこな

っているのでしょうか。また、行
おこな

っている場合
ば あ い

は、どんな決
き

まりや

方法
ほうほう

で行
おこな

っているのかを確認
かくにん

できたらと思
おも

います。
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【障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

で手話
し ゅ わ

を担当
たんとう

している職員
しょくいん

からの答
こた

え】

以上
いじょう

が、手話
し ゅ わ

の担当
たんとう

職員
しょくいん

から教
おし

えてもらったことになります。

来年
らいねん

に情報
じょうほう

・コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

条例
じょうれい

が制定
せいてい

されると、今
いま

、皆
みな

さんで

考
かんが

えている方針書
ほうしんしょ

の内容
ないよう

（施策
し さ く

）を行
おこな

っていくことになると思
おも

います

が、その方針書
ほうしんしょ

案
あん

の「４ 障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

によって情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

ることができる環
かん

境
きょう

づくりに関
かん

する事項
じ こ う

」に書
か

かれて

いる、「障
しょう

がいのある人
ひと

が情報
じょうほう

を受
う

け取
と

り、利用
り よ う

しやすい環境
かんきょう

となっ

ているかについて検証
けんしょう

し、その結果
け っ か

に基
もと

づいて、必要
ひつよう

な見直
み な お

しを行
おこな

うものとします。」という施策
し さ く

のとおり、市
し

が中心
ちゅうしん

となって、皆
みな

さんと

一緒
いっしょ

に「私
わたし

たちが目指
め ざ

す環境
かんきょう

に近
ちか

づいているか」や「ここを見直
み な お

して

いくともっとよい環境
かんきょう

になっていくのではないか」などを考
かんが

えてい

く機会
き か い

を、今後
こ ん ご

つくっていきたいと考
かんが

えています。

以上
いじょう

が、委員
い い ん

からの質問
しつもん

と答
こた

え、そして、情報
じょうほう

・コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

条例
じょうれい

ができた後
あと

の考
かんが

え方
かた

となります。

◆今
いま

、皆
みな

さんが考
かんが

えている方針書
ほうしんしょ

には、具体的
ぐたいてき

にどんなことを行
おこな

っ

ていくのかという「施策
し さ く

」が書
か

かれていると思
おも

いますが、手話
し ゅ わ

も同
おな

じように、方針書
ほうしんしょ

に書
か

かれている「施策
し さ く

」を行
おこな

っており、具体的
ぐたいてき

に

は、手話
し ゅ わ

を知
し

ってもらうことや「手話
し ゅ わ

は言語
げ ん ご

（言葉
こ と ば

）である」という

ことを、学校
がっこう

や市民
し み ん

、事
じ

業者
ぎょうしゃ

などに広
ひろ

める活動
かつどう

（施策
し さ く

）を行
おこな

ってい

ます。

また、手話
し ゅ わ

の活動
かつどう

がきちんと行
おこな

われているかを確認
かくにん

する、「石狩市
い しか り し

手話
し ゅ わ

基本
き ほ ん

条例
じょうれい

推進
すいしん

懇話会
こんわかい

」という会
かい

をつくり、年
ねん

に２～３回
かい

くらい

集
あつ

まって、これまでやってきた活動
かつどう

の確認
かくにん

や見直
み な お

しを行
おこな

い、そして

新
あたら

に必要
ひつよう

な活動
かつどう

はどんなことかなどを考
かんが

えたりしています。
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次
つぎ

に、方針書
ほうしんしょ

の案
あん

の確認
かくにん

に入
はい

ります。内容
ないよう

の確認
かくにん

に入
はい

る前
まえ

に、法制
ほうせい

担当者
たんとうしゃ

から前回
ぜんかい

の方針書
ほうしんしょ

の案
あん

の内容
ないよう

について確認
かくにん

をしてもらい、

修正
しゅうせい

箇所
か し ょ

など、色々
いろいろ

と意見
い け ん

をいただきましたので、まずはそれらに

ついての説明
せつめい

や確認
かくにん

をしてから、最後
さ い ご

に修正後
しゅうせいご

の全体
ぜんたい

の文
ぶん

の確認
かくにん

に

入
はい

りたいと思
おも

います。

まずは、方針書
ほうしんしょ

案
あん

の「最初
さいしょ

に書
か

かれている文
ぶん

」の修正
しゅうせい

などについて

確認
かくにん

をしていき、その次
つぎ

に、方針書
ほうしんしょ

案
あん

に書
か

かれている５つの事項
じ こ う

（施策
し さ く

）の修正部分
しゅうせいぶぶん

について確認
かくにん

をしていきたいと思
おも

います。

また、言葉
こ と ば

や文字
も じ

の細
こま

かい修正
しゅうせい

部分
ぶ ぶ ん

は抜
ぬ

かして、大
おお

きく修正
しゅうせい

され

た部分
ぶ ぶ ん

だけを書
か

き出
だ

し、その説明
せつめい

をしていきます。

※次
つぎ

のページ
ぺ ー じ

から修正
しゅうせい

部分
ぶ ぶ ん

の確認
かくにん

などを行
おこな

っていきます。

方針書
ほうしんしょ

案
あん

の修正
しゅうせい

などの確認
かくにん

について
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【方針書
ほうしんしょ

案
あん

の「最初
さいしょ

に書
か

かれてる文
ぶん

」について】

石狩市
い しか り し

障
しょう

がい者
しゃ

情報
じょうほう

･コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

条例
じょうれい

に規定
き て い

する

施策
し さ く

を推進
すいしん

するための方針
ほうしん

令和
れ い わ

６年
ねん

〇月
まるつき

〇日
まるにち

制定
せいてい

障
しょう

がいのある人
ひと

が、日常
にちじょう

生活
せいかつ

を送
おく

ることや社会
しゃかい

参加
さ ん か

がしやすくな

るように、情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

りやすい環境
かんきょう

を整
ととの

え、障
しょう

がいのある、

ないにかかわらずお互
たが

いにコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

がとりやすいまちにな

ることを目指
め ざ

し、石狩市
い しか り し

障
しょう

がい者
しゃ

情報
じょうほう

・コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

条例
じょうれい

第
だい

７

条
じょう

第
だい

２項
こう

の各号
かくごう

に規定
き て い

する事項
じ こ う

を以下
い か

のとおり推進
すいしん

します。

【修正
しゅうせい

箇所
か し ょ

】

 前回
ぜんかい

意見
い け ん

をいただいた「～お互
たが

いにコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

がとりや

すい地域
ち い き

」の「地域
ち い き

」という部分
ぶ ぶ ん

ですが、法制
ほうせい

担当者
たんとうしゃ

に確認
かくにん

をした

結果
け っ か

、ここを「まち」にしてはどうかという意見
い け ん

をいただきまし

た。

【委員
い い ん

の皆
みな

さんにご確認
かくにん

いただきたいこと】

 法制
ほうせい

担当者
たんとうしゃ

より、ここの最初
さいしょ

の文
ぶん

を手話
し ゅ わ

の方針書
ほうしんしょ

の書
か

き方
かた

と同
おな

じ

ように、

「石狩市
い しか り し

障
しょう

がい者
しゃ

情報
じょうほう

・コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

条例
じょうれい

（令和
れ い わ

●年
ねん

条例
じょうれい

●号
ごう

）第
だい

７条
じょう

第１項
こう

の規定
き て い

に基
もと

づき、施策
し さ く

の推進
すいしん

方針
ほうしん

を定
さだ

めたの

で、同条
どうじょう

第
だい

４項
こう

の規定
き て い

に基
もと

づき、公表
こうひょう

します。」

と書
か

いてはどうか、という案
あん

もいただきましたので、ここをどち

らにするのかを、皆
みな

さんで決
き

めていただきたいと思
おも

います。
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【５つの事項
じ こ う

（施策
し さ く

）のうち「１つ目
め

の事項
じ こ う

」の修正
しゅうせい

について】

１ 障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

による情報
じょうほう

の伝
つた

え方
かた

や受
う

け取
と

り方
かた

の理解
り か い

を広
ひろ

めていくことに関
かん

する事項
じ こ う

 前回
ぜんかい

までは文
ぶん

の最後
さ い ご

に「（条例
じょうれい

第
だい

７条
じょう

第
だい

２項
こう

第
だい

１号
ごう

）」と書
か

いてい

ましたが、こちらは省 略
しょうりゃく

しても問題
もんだい

ないということでしたので、

省 略
しょうりゃく

をしました。

（１）施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

障
しょう

がいのある人
ひと

とコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を取
と

るためには、障
しょう

がいのあ

る人
ひと

がわかる方法
ほうほう

で情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

ることが必要
ひつよう

であり、そのた

めにはコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

を学
まな

ぶことや、学
まな

ぶための環境
かんきょう

をつく

っていくことが必要
ひつよう

です。

 前回
ぜんかい

の文
ぶん

には「その人
ひと

のわかる方法
ほうほう

で情報
じょうほう

を伝
つた

え、」と書
か

かれて

いましたが、ここの「その人
ひと

」という部分
ぶ ぶ ん

を「障
しょう

がいのある人
ひと

が」

という文
ぶん

に変
か

えました。
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（２）推進
すいしん

施策
し さ く

市
し

は、施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

します。

ア
あ

市民
し み ん

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

などに対
たい

し、様々
さまざま

なコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

がある

ことを認識
にんしき

してもらうため、ガイドブック
が い ど ぶ っ く

の作成
さくせい

や市
し

のホーム
ほ ー む

ページ
ぺ ー じ

の活用
かつよう

などを通
つう

じて、広
ひろ

く周知
しゅうち

を行
おこな

います。

 「（２）推進
すいしん

施策
し さ く

」というタイトル
た い と る

の次
つぎ

に、 新
あたら

しく「市
し

は、施策
し さ く

の

基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

します。」という文
ぶん

を

入
い

れました。また、この文
ぶん

を入
い

れたことによって、次
つぎ

からの文
ぶん

に書
か

かれていた「市
し

は、」という言葉
こ と ば

を省 略
しょうりゃく

しました。

【「市
し

は、」という言葉
こ と ば

の省 略
しょうりゃく

について】

⇒「ア
あ

市
し

は、市民
し み ん

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

などに対
たい

し、」と い う の を 、

「ア
あ

市民
し み ん

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

などに対
たい

し、」という形
かたち

にし、「市
し

は、」

という言葉
こ と ば

を省 略
しょうりゃく

しました。

他
ほか

の事項
じ こ う

にも同
おな

じ修正
しゅうせい

について書
か

かれていますが、

修正
しゅうせい

内容
ないよう

はここと同
おな

じものとなります。
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【５つの事項
じ こ う

（施策
し さ く

）のうち「２つ目
め

の事項
じ こ う

」の修正
しゅうせい

について】

２ コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

支援者
し え ん し ゃ

の活動
かつどう

支援
し え ん

及
およ

びコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

の活用
かつよう

に関
かん

する事項
じ こ う

 前回
ぜんかい

までは文
ぶん

の最後
さ い ご

に「（条例
じょうれい

第
だい

７条
じょう

第
だい

２項
こう

第
だい

２号
ごう

）」と書
か

いてい

ましたが、こちらは省 略
しょうりゃく

しても問題
もんだい

ないということでしたので、

省 略
しょうりゃく

をしました。

（２）推進
すいしん

施策
し さ く

市
し

は、施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

します。

ア
あ

市内
し な い

で活動
かつどう

するコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

支援者
し え ん し ゃ

が継続的
けいぞくてき

に活動
かつどう

できる

よう、人材
じんざい

の育成
いくせい

や技術
ぎじゅつ

の向上
こうじょう

に関
かん

する支援
し え ん

について、その方策
ほうさく

を

検討
けんとう

していきます。

 「（２）推進
すいしん

施策
し さ く

」というタイトル
た い と る

の次
つぎ

に、 新
あたら

しく「市
し

は、施策
し さ く

の

基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

します。」という文
ぶん

を

入
い

れました。また、この文
ぶん

を入
い

れたことによって、次
つぎ

からの文
ぶん

に書
か

かれていた「市
し

は、」という言葉
こ と ば

を省 略
しょうりゃく

しました。
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【５つの事項
じ こ う

（施策
し さ く

）のうち「３つ目
め

の事項
じ こ う

」の修正
しゅうせい

について】

３ 市民
し み ん

及
およ

び事
じ

業者
ぎょうしゃ

への合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の理解
り か い

を広
ひろ

めていくことに関
かん

する

事項
じ こ う

 前回
ぜんかい

までは文
ぶん

の最後
さ い ご

に「（条例
じょうれい

第
だい

７条
じょう

第
だい

２項
こう

第
だい

３号
ごう

）」と書
か

いてい

ましたが、こちらは省 略
しょうりゃく

しても問題
もんだい

ないということでしたので、

省 略
しょうりゃく

をしました。

（２）推進
すいしん

施策
し さ く

市
し

は、施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

します。

ア
あ

市民
し み ん

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

などに対
たい

し、障
しょう

がいのある人
ひと

への合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

を学
まな

ぶ機会
き か い

や、理解
り か い

を深
ふか

める機会
き か い

をつくります。

 「（２）推進
すいしん

施策
し さ く

」というタイトル
た い と る

の次
つぎ

に、 新
あたら

しく「市
し

は、施策
し さ く

の

基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

します。」という文
ぶん

を

入
い

れました。また、この文
ぶん

を入
い

れたことによって、次
つぎ

からの文
ぶん

に書
か

かれていた「市
し

は、」という言葉
こ と ば

を省 略
しょうりゃく

しました。
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【５つの事項
じ こ う

（施策
し さ く

）のうち「４つ目
め

の事項
じ こ う

」の修正
しゅうせい

について】

４ 障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

によって情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

ること

ができる環
かん

境
きょう

づくりに関
かん

する事項
じ こ う

 前回
ぜんかい

までは文
ぶん

の最後
さ い ご

に「（条例
じょうれい

第
だい

７条
じょう

第
だい

２項
こう

第
だい

４号
ごう

）」と書
か

いてい

ましたが、こちらは省 略
しょうりゃく

しても問題
もんだい

ないということでしたので、

省 略
しょうりゃく

をしました。

（１）施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

障
しょう

がいのある人
ひと

が、コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

をとりにくいことで自分
じ ぶ ん

の

気持
き も

ちをうまく伝
つた

えることができず孤立
こ り つ

してしまうことがないよう、

どんな場面
ば め ん

においても、障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

で情報
じょうほう

を伝
つた

え、

受
う

け取
と

ることができる環境
かんきょう

にしていくことが必要
ひつよう

です。

 前回
ぜんかい

の文
ぶん

には「その人
ひと

のわかる方法
ほうほう

で情報
じょうほう

を伝
つた

え、」と書
か

かれて

いましたが、ここの「その人
ひと

」という部分
ぶ ぶ ん

を「障
しょう

がいのある人
ひと

が」

という文
ぶん

に変
か

えました。
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（仮称
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（２）推進
すいしん

施策
し さ く

市
し

は、施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

します。

ア
あ

市
し

が主催
しゅさい

する会議
か い ぎ

やイベント
い べ ん と

などにおいて、障
しょう

がいのある人
ひと

が

参加
さ ん か

しやすい会場
かいじょう

設営
せつえい

をすることや、配布
は い ふ

資料
しりょう

などにルビ
る び

をつけ

たり、音声化
おんせいか

したりすること、 I C T
あいしーてぃー

（情報
じょうほう

通信
つうしん

技術
ぎじゅつ

）機器
き き

などの

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

を活用
かつよう

し、障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

に

よって情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

ることができる環
かん

境
きょう

づくりを進
すす

めてい

きます。

イ
い

市民
し み ん

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

などと共
とも

に、障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

による

表現
ひょうげん

や、ルビ
る び

つきの書類
しょるい

を作成
さくせい

するなどのコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

の活用
かつよう

を推進
すいしん

し、障
しょう

がいのある人
ひと

が情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

りや

すい環境
かんきょう

づくりを進
すす

めていきます。

 「（２）推進
すいしん

施策
し さ く

」というタイトル
た い と る

の次
つぎ

に、 新
あたら

しく「市
し

は、施策
し さ く

の

基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

します。」という文
ぶん

を

入
い

れました。また、この文
ぶん

を入
い

れたことによって、次
つぎ

からの文
ぶん

に書
か

かれていた「市
し

は、」という言葉
こ と ば

を省 略
しょうりゃく

しました。

 「ルビ
る び

」という文字
も じ

はカタカナ
か た か な

で書
か

かれるのが一般的
いっぱんてき

ということで、

カタカナ
か た か な

にしました。

 「るびをつけ、又
また

は音声化
おんせいか

すること及
およ

び」という文
ぶん

を「ルビ
る び

をつけ

たり、音声化
おんせいか

したりすること、」に修正
しゅうせい

しました。
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【５つの事項
じ こ う

（施策
し さ く

）のうち「５つ目
め

の事項
じ こ う

」の修正
しゅうせい

について】

５ 前
ぜん

各号
かくごう

に掲
かか

げるもののほか、市長
しちょう

が必要
ひつよう

と認
みと

める事項
じ こ う

 前回
ぜんかい

までは文
ぶん

の最後
さ い ご

に「（条例
じょうれい

第
だい

７条
じょう

第
だい

２項
こう

第
だい

５号
ごう

）」と書
か

いてい

ましたが、こちらは省 略
しょうりゃく

しても問題
もんだい

ないということでしたので、

省 略
しょうりゃく

をしました。

以上
いじょう

が、大
おお

きな修正部分
しゅうせいぶぶん

についての説明
せつめい

となります。

次
つぎ

のページ
ぺ ー じ

には、言葉
こ と ば

や文字
も じ

などの細
こま

かい修正
しゅうせい

を含
ふく

め、すべてを

修正
しゅうせい

した文
ぶん

（全文
ぜんぶん

）を書
か

きましたので、 改
あらた

めて皆
みな

さんと方針書
ほうしんしょ

案
あん

の

内容
ないよう

について確認
かくにん

していきたいと思
おも

います。
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石狩市
い しか り し

障
しょう

がい者
しゃ

情報
じょうほう

･コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

条例
じょうれい

に規定
き て い

する

施策
し さ く

を推進
すいしん

するための方針
ほうしん

令和
れ い わ

６年
ねん

〇月
まるつき

〇日
まるにち

制定
せいてい

障
しょう

がいのある人
ひと

が、日常
にちじょう

生活
せいかつ

を送
おく

ることや社会
しゃかい

参加
さ ん か

がしやすくなる

ように、情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

りやすい環境
かんきょう

を整
ととの

え、障
しょう

がいのある、な

いにかかわらずお互
たが

いにコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

がとりやすいまちになるこ

とを目指
め ざ

し、石狩市
い しか り し

障
しょう

がい者
しゃ

情報
じょうほう

・コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

条例
じょうれい

第
だい

７条
じょう

第
だい

２項
こう

の各号
かくごう

に規定
き て い

する事項
じ こ う

を以下
い か

のとおり推進
すいしん

します。

または、

石狩市
い しか り し

障
しょう

がい者
しゃ

情報
じょうほう

・コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

条例
じょうれい

（令和
れ い わ

●年
ねん

条例
じょうれい

●号
ごう

）

第
だい

７条
じょう

第１項
こう

の規定
き て い

に基
もと

づき、施策
し さ く

の推進
すいしん

方針
ほうしん

を定
さだ

めたので、同条
どうじょう

第
だい

４項
こう

の規定
き て い

に基
もと

づき、公表
こうひょう

します。

方針書
ほうしんしょ

案
あん

の内容
ないよう

確認
かくにん

（２回目
か い め

）について【全文
ぜんぶん

の修正版
しゅうせいばん

】
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（仮称
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１ 障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

による情報
じょうほう

の伝
つた

え方
かた

や受
う

け取
と

り方
かた

の理解
り か い

を広
ひろ

めていくことに関
かん

する事項
じ こ う

（１） 施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

障
しょう

がいのある人
ひと

とコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を取
と

るためには、障
しょう

がいの

ある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

で情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

ることが必要
ひつよう

であり、そ

のためにはコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

を学
まな

ぶことや、学
まな

ぶための環境
かんきょう

をつくっていくことが必要
ひつよう

です。

市
し

は、市内
し な い

で活動
かつどう

するコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

支援者
し え ん し ゃ

などと連携
れんけい

し、

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

への理解
り か い

を広
ひろ

め、学
まな

べる環境
かんきょう

づくりに努
つと

め

ていきます。

（２） 推進
すいしん

施策
し さ く

市
し

は、施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

しま

す。

ア
あ

市民
し み ん

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

などに対
たい

し、様々
さまざま

なコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

があ

ることを認識
にんしき

してもらうため、ガイドブック
が い ど ぶ っ く

の作成
さくせい

や市
し

のホーム
ほ ー む

ページ
ぺ ー じ

の活用
かつよう

などを通
つう

じて、広
ひろ

く周知
しゅうち

を行
おこな

います。

イ
い

市内
し な い

関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

を図
はか

り、市民
し み ん

が幼
おさな

い頃
ころ

からコミュニケーシ
こ み ゅ に け ー し

ョン
ょ ん

手段
しゅだん

を学
まな

ぶ機会
き か い

を創出
そうしゅつ

するとともに、障
しょう

がいのある人
ひと

とふ

れあう機会
き か い

を設
もう

けるなど、障
しょう

がいへの理解
り か い

を広
ひろ

める取組
とりくみ

を行
おこな

います。

ウ
う

市
し

職員
しょくいん

や公的
こうてき

機関
き か ん

、事
じ

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

し、コミュニケ
こ み ゅ に け

ー
ー

ション
し ょ ん

手段
しゅだん

を

学
まな

ぶなど障
しょう

がいへの理解
り か い

を深
ふか

めるための研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

していき

ます。
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２ コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

支援者
し え ん し ゃ

の活動
かつどう

支援
し え ん

及
およ

びコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

の活用
かつよう

に関
かん

する事項
じ こ う

（１） 施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

障
しょう

がいのある人
ひと

は、コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

支援者
し え ん し ゃ

による支援
し え ん

と

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

を活用
かつよう

することで、自分
じ ぶ ん

の気持
き も

ちを正確
せいかく

に

伝
つた

え円滑
えんかつ

なコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を行
おこな

うことができるものと考
かんが

えま

す。

市
し

は、コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

支援者
し え ん し ゃ

の必要性
ひつようせい

やコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

の重要性
じゅうようせい

を認識
にんしき

し、コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

支援者
し え ん し ゃ

の支援
し え ん

体制
たいせい

を

充実
じゅうじつ

させることや、コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

の活用
かつよう

を広
ひろ

めていくこ

とに努
つと

めていきます。

（２） 推進
すいしん

施策
し さ く

市
し

は、施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

しま

す。

ア
あ

市内
し な い

で活動
かつどう

するコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

支援者
し え ん し ゃ

が継続的
けいぞくてき

に活動
かつどう

でき

るよう、人材
じんざい

の育成
いくせい

や技術
ぎじゅつ

の向上
こうじょう

に関
かん

する支援
し え ん

について、その

方策
ほうさく

を検討
けんとう

していきます。

イ
い

市民
し み ん

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

などに対
たい

し、コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

の活用
かつよう

方法
ほうほう

を広
ひろ

めていき、障
しょう

がいのある人
ひと

がコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

をしやすい

環境
かんきょう

にしていくため、その方策
ほうさく

を検討
けんとう

していきます。
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３ 市民
し み ん

及
およ

び事
じ

業者
ぎょうしゃ

への合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の理解
り か い

を広
ひろ

めていくことに関
かん

する

事項
じ こ う

（１） 施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

障
しょう

がいのある人
ひと

が、外出先
がいしゅつさき

や店
みせ

などで情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

るこ

とに困難
こんなん

を感
かん

じることがないよう、障
しょう

がいのある人
ひと

への合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

を理解
り か い

し、行
おこな

っていくことが必要
ひつよう

です。

市
し

は、 障
しょう

がいのある人
ひと

が日常
にちじょう

生活
せいかつ

や社会
しゃかい

生活
せいかつ

を送
おく

る上
うえ

で、

社会的
しゃかいてき

障壁
しょうへき

などにより生活
せいかつ

がしづらくなることがないよう、合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の必要性
ひつようせい

やその理解
り か い

を広
ひろ

めていくことに努
つと

めていきます。

（２） 推進
すいしん

施策
し さ く

市
し

は、施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

しま

す。

ア
あ

市民
し み ん

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

などに対
たい

し、障
しょう

がいのある人
ひと

への合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

に

ついて学
まな

ぶなど理解
り か い

を深
ふか

める機会
き か い

をつくります。

イ
い

事
じ

業者
ぎょうしゃ

が障
しょう

がいへの理解
り か い

や合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

に向
む

けた環境
かんきょう

づくり

に取
と

り組
く

むことができるよう、その取組
とりくみ

への支援
し え ん

の方策
ほうさく

を検討
けんとう

し

ていきます。
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４ 障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

によって情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

ること

ができる環
かん

境
きょう

づくりに関
かん

する事項
じ こ う

（１） 施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

障
しょう

がいのある人
ひと

が、コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

をとりにくいことで自分
じ ぶ ん

の気持
き も

ちをうまく伝
つた

えることができず孤立
こ り つ

してしまうことがないよ

う、どんな場面
ば め ん

においても、障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

で情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

ることができる環境
かんきょう

にしていくことが必要
ひつよう

です。

市
し

は、障
しょう

がいのある人
ひと

が地域
ち い き

で安心
あんしん

した生活
せいかつ

が送
おく

れるよう、

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

の活用
かつよう

を広
ひろ

げていき、障
しょう

がいのある人
ひと

が

情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

りやすい環
かん

境
きょう

づくりに努
つと

めていきます。

（２） 推進
すいしん

施策
し さ く

市
し

は、施策
し さ く

の基本的
きほんてき

方向
ほうこう

に基
もと

づき、次
つぎ

のとおり施策
し さ く

を推進
すいしん

しま

す。

ア
あ

市
し

が主催
しゅさい

する会議
か い ぎ

やイベント
い べ ん と

などにおいて、障
しょう

がいのある人
ひと

が

参加
さ ん か

しやすい会場
かいじょう

設営
せつえい

をすることや、配布
は い ふ

資料
しりょう

などにルビ
る び

をつけ

たり、音声化
おんせいか

したりすること、 I C T
あいしーてぃー

（情報
じょうほう

通信
つうしん

技術
ぎじゅつ

）機器
き き

などの

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

を活用
かつよう

し、障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

によって情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

ることができる環
かん

境
きょう

づくりを進
すす

めて

いきます。

イ
い

市民
し み ん

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

などと共
とも

に、障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる方法
ほうほう

によ

る表現
ひょうげん

や、ルビ
る び

つきの書類
しょるい

を作成
さくせい

するなどのコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

手段
しゅだん

の活用
かつよう

を推進
すいしん

し、障
しょう

がいのある人
ひと

が情報
じょうほう

を伝
つた

え、受
う

け取
と

りや

すい環境
かんきょう

づくりを進
すす

めていきます。
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ウ
う

関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

し、災害
さいがい

時
じ

や緊急
きんきゅう

時
じ

に提
てい

供
きょう

される情報
じょうほう

につい

て、障
しょう

がいのある人
ひと

がわかる表現
ひょうげん

を使
つか

い、避難
ひ な ん

行動
こうどう

を取
と

りやすい

環境
かんきょう

づくりを進
すす

めていきます。

エ
え

障
しょう

がいのある人
ひと

が情報
じょうほう

を受
う

け取
と

り、利用
り よ う

しやすい環境
かんきょう

となっ

ているかについて検証
けんしょう

し、その結果
け っ か

に基
もと

づいて、必要
ひつよう

な見直
み な お

しを

行
おこな

うものとします。
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５ 前
ぜん

各号
かくごう

に掲
かか

げるもののほか、市長
しちょう

が必要
ひつよう

と認
みと

める事項
じ こ う

市長
しちょう

は、１から４までに定
さだ

めるもののほか、必要
ひつよう

な施策
し さ く

を推進
すいしん

する

ものとします。


