
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「こまったな…」と思ったら、相談してください！ 

（平日 午前１０時～午後４時） 

石狩市花川北６条１丁目３０番地２ 石狩市役所１階  

※土日･祝日の電話相談は、消費者ホットライン      (いやや! 泣き寝入り) へ 

 

No. ５ 

発 行 

H29 年 12 月 

0133-75-2282 
１８８ 

石狩市消費生活センター 

10 月 17日(火)午前 11時からイオンスーパーセンター石狩緑苑台店、12月 21日(木)午前 11時

からビッグハウス花川店にて【石狩市消費者被害防止ネットワーク】の構成団体合同で街頭啓発

をおこないました。防犯協会・金融協会・民生委員児童委員連合協議会および消費生活サポーター

の協力により、消費生活の啓発グッズとしてカレンダー 

やカイロ、ポケットティッシュなどを配布して、市民の 

みなさんに消費者被害に対する注意を呼びかけました。  

   

 

 

 

 

 

悪質商法や詐欺的な手口から消費者（特にターゲットになりやすい高齢者など）を守っていくため

には、地域で見守り、声を掛け合うなど、社会全体でフォローする仕組みが求められています。  

【消費者被害防止ネットワーク】で連携し、情報を発信・共有する事により、消費者被害の未然防

止と被害者の早期発見および被害救済を図ります。   

消費者被害のない、安心して暮らせるまちを目指して… 

 ●テーマ：「 屋根、外壁、断熱のリフォーム 」 
～計画的な点検・手入れで省エネ長持ちの家～ 

●講 師：奈良 顕子さん (有)奈良建築環境設計室 室長 

(一財)北海道建築指導センター 住宅相談員 

●日 時：２月 ２３日（金）１３：３０～１５：３０ 

●場 所：花川北コミュニティセンター２階 会議室  

●定 員：３０名（先着順）   ●参加費：無料 

※講演会の申し込みは広聴･市民生活課まで（TEL72-3191、FAX72-3199）２/１６（金）〆切 

住宅リフォーム 

 について学んで、 

賢い消費者になろう！ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
石狩市では、消費生活に関する地域の担い手として活動していただける
〈消費生活サポーター〉を募集しています。 
 

１． 活動内容 

・地域や団体に対して消費生活に関する情報の提供 
・消費者被害に遭った方への消費生活センターの紹介 
・地域における消費者被害防止見守り活動への参加協力 

２． 対象者 

・消費生活に関心のある方で、石狩市内在住の満２０歳以上の方 

３． 登録期間 

・登録の申し出を受理した日から翌年の３月末まで 
（ただし、辞退届の提出がない限り翌年度も更新させていただきます。） 

４． 登録方法 

・『石狩市消費生活サポーター登録申請書』に必要事項（氏名・住所・電話番号など） 
を記載のうえ、お申し込みいただきます。 

 
※サポーター登録をご希望の方、詳しい説明を希望される方は、 
下記までお問合せください。 

 

石狩市環境市民部広聴・市民生活課  

TEL:72-3191 FAX:72-3199 

E-mail：seikatsu@city.ishikari.hokkaido.jp 

 
★オレオレ詐欺は決して「他人事」ではありません。「自分だけは大丈夫」と過信せず、

家族の中で『合言葉』を決めておくなど、対策を考えておきましょう。 

★不審な電話を受けた場合は、消費生活センターに情報提供をお願いします。 

 

～消費生活センターから～ 

 

キャッシュカードをだまし取る「オレオレ詐欺」が石狩市内で発生しました！ 
金融機関職員を名乗る男から「あなたの通帳が勝手に使われています。」等との電話が入り、
自宅に来た男から「新しい通帳を作る必要があるのでキャッシュカードを見せてください。」
と言われてキャッシュカードをだまし取られ、現金を引き出される詐欺が発生しました。 
 
札幌市でも警察官を名乗る男から「犯人を捕まえた。カードを読み取られている。カードを作
り直すので金融機関職員を向かわせる。」との電話の後、金融機関職員を名乗る男が訪問し、
「新しいキャッシュカードを作るので、現在のキャッシュカードと暗証番号を書くように。」
と言われてキャッシュカードをだまし取られ、現金が引き下ろされています。 
 
金融機関職員や警察官がキャッシュカードを預かったり、暗証番号を聞くことはありません。 

このような電話を受けた場合は、いったん電話を切り、最寄りの警察署に通報してください。 
 

 
 
 
 
 

 
こちらからも 

アクセスできます 
 
 

TEL:72-3191
mailto:seikatsu@city.ishikari.hokkaido.jp

