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石狩市の交通課題

・JRが通っていない

・バスの減便

それによって起きていること
・買い物弱者の増加
・通勤が難しい交通空白地域の
企業
・車を持たない人の移動負担

石狩市の課題



将来的な悪影響

1.交通空白地帯の労働者不足

2.高齢者の外出機会が減る

3.若者世代の市外への流出

4.石狩市企業の衰退

石狩市の課題



事業への思い

1.交通課題による新港地域企業の
雇用課題を払拭したい

2.潜在人材を活かした事業展開
日常的に車を利用している市民
通勤や買い物で市内を移動している人

3.地域市民の役に立ちたい気持ち
困っている人・力になりたい人の存在
→出会う仕組みづくり

4.地域産業のさらなる活性化



ソリューション

1.思いやりドライバーマッチングサービス事業

月額会員制アプリ

登録すればアプリ内で条件を設定して、リクエストを申請

2.ドライバー登録

免許証、車両、任意保険証など登録

3.ポイント制度

ドライバーは送迎運送時の走行距離に応じたポイントを獲得でき
る（実費相当分）

4.地域応援ポイント（仮）

石狩地域の応援を目的としたポイント

カタログギフトのように、ポイントを利用して石狩産の商品や
製品、商品券と交換できる。



1.地域応援ポイント
ドライバー登録をしたユーザーに走行距離に応じた「地域応援ポイント」を付与。
ポイントは提携企業の商品と交換することができる。

2.クエスト制度
ドライバー登録をしたユーザーはリクエストに応じた数に応じて、

達成目標が設定。地域応援ポイントを獲得できる。

3.交通空白地帯の企業への告知
交通空白地帯の企業に呼びかけ、ドライバー登録の増加を期待する。

ユーザー獲得に向けたアプローチ



アプリ利用者

モノを運んでほしい
送迎してほしい

・運送時の走行距離に応じた実費分相当のポイント
・リクエスト回数に達成目標が設定

ドライバー

運営

リクエスト

リクエスト受理

双方をマッチング

地域応援ポイント

第三者（提携企業や行政）
補助金、協賛金

月額料金

提携企業・団体
社団法人「HUNT.」
三和交通
株式会社ツキモク
佐藤水産
とれのさと
など...



道路運送法
第七十八条
自家用自動車は、次に掲げる場合を除き、有償で運送のように供してはいけない。

一 災害のため緊急を要するとき。

二 市町村、特定非営利活動促進法第二項に規定する特定非営利活動法人その他国土交通省が定める者が、
次項の規定により、地域住民又は観光客その他の当該地域を来訪する者の運送その他の国土交通省令で定
める旅客の運送という。

三 公共の福祉を確保をするためやむを得ない場合において、国土交通省の許可を受けて地域または期間
を限定して運送の用に供するとき。

自家用有償旅客運送（法７８条２号登録）
交通空白・福祉有償運送

自家用自動車による有償運送（法７８条３号許可）
スクールバス・自家用車活用事業

違法！
白タク
白バス

道路運送法によらない
許可又は登録は要しない運送態様
無償、ガソリン代などの実費のみ、生業の範疇、運転役務の提供

法律の壁



対象：市や交通事業者・ライドシェア実施NPO法人協賛会・連携スキーム
補償対象経費：はじめから最後までトータルの支援、運行経費等
補助：交通空白→ 500万円まで定額。それ以上は2/3を補助（1億円上限）

共同化・協業促進→ 1,000万円まで定額、それ以上は2/3を補助（1.2億円上限）

補助金制度「交通空白」解消等リ・デザイン全面展開プロジェクト



地域波及効果

1. 交通空白地帯の企業の雇用課題の改善

2. 石狩市の買い物弱者の減少

3. 石狩ブランドの認知向上

4. 新たなコミュニティの創出

5. エコ効果（CO2削減）

6. 石狩市の経済効果



明日の一歩
1.多様な補助金プランと本事業とのすり合わせ

2.アプリ開発



おわりに

将来の展望

1.石狩の交通、雇用問題の解決に貢献

2.同様の地域課題を抱える地域への事業展開
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