
　
石
狩
レ
ッ
ド
フ
ェ
ニ
ッ
ク
ス
の
選
手
た
ち
は
、野

球
を
通
し
て
地
域
の
方
々
に
何
を
伝
え
よ
う
と

し
て
い
る
の
か
、宮
﨑
選
手
は
こ
う
言
い
ま
す
。

　「
ぼ
く
ら
は
今
、最
高
の
環
境
で
野
球
が
で
き

て
い
ま
す
。そ
の
環
境
を
用
意
し
て
く
れ
た
の
は

球
団
で
あ
り
、就
労
先
の
皆
さ
ん
で
あ
り
、地
域

の
皆
さ
ん
で
す
。ぼ
く
た
ち
が
勝
つ
こ
と
で
、皆
さ

ん
に
喜
ん
で
も
ら
い
、少
し
で
も
恩
返
し
し
た
い
。

だ
か
ら
こ
そ
、い
つ
も
チ
ー
ム
一
丸
と
な
っ
て
頑
張

れ
る
の
で
す
」

　
そ
ん
な
彼
ら
の
全
力
プ
レ
ー
を
間
近
で
一
緒
に

観
戦
し
ま
せ
ん
か
。彼
ら
を〝
ま
ち
の
ヒ
ー
ロ
ー
〞

に
す
る
の
は
、皆
さ
ん
の
温
か
い
応
援
で
す
！！

全
力
プ
レ
ー
を
地
元
で

一
緒
に
応
援
し
よ
う
！

8月
1（日）
4（水）
11（水）
13（金）
14（土）
17（火）
19（木）
20（金）
22（日）
25（水）
29（日）
30（月）

美唄ブラックダイヤモンズ
士別サムライブレイズ
富良野ブルーリッジ
富良野ブルーリッジ（ナイター試合）
士別サムライブレイズ
士別サムライブレイズ
美唄ブラックダイヤモンズ
士別サムライブレイズ
富良野ブルーリッジ
富良野ブルーリッジ
士別サムライブレイズ
美唄ブラックダイヤモンズ

美唄
石狩
石狩
富良野
石狩
石狩
石狩
士別
芦別
石狩
士別
美唄

対戦チーム 球場

9月
1（水）
2（木）
4（土）
5（日）
7（火）
11（土）

士別サムライブレイズ
富良野ブルーリッジ
士別サムライブレイズ
富良野ブルーリッジ
美唄ブラックダイヤモンズ
美唄ブラックダイヤモンズ

石狩
富良野
士別
富良野
石狩
石狩

対戦チーム 球場

◎石狩市の球場は青葉公園野球場（新港南3・706）
◎土・日・祝日は13時、平日は15時試合開始予定
　※日没時間により変更あり
◎土・日・祝日は当日券1,000円
　（前売券900円）
◎９/12（日）・15（水）・16（木）に
　クライマックスシリーズ、
　17（金）～20（月・祝）に
　HBLチャンピオンシップが開催予定
■問 石狩レッドフェニックス
　*info@i-red-phoenix.com

※

◀チケット購入は
　こちら

▲こちらで
　聴けます

HBL 2021シーズン
石狩レッドフェニックス
公式戦スケジュール

編集部も
  観戦しました！

公式テーマソング

  「イチバン！」で
    応援しよう！

82021.8
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くらしの知っ 情報得 ☎75・2282問石狩市消費生活センター（市役所1階）

土・日・祝日の相談は「消費者ホットライン」188へ
い　や　や

注文していない送り主不明の商品はどうしたらいい？
　コロナ禍でも、気軽にお中元やプレゼントを贈ることができる「ネットギフト」はとても
便利です。一方で、ネットギフトに関わる相談も増えています。送り主も受け取った方
もお互いに気持ちが通じるように気をつけて、ネット通販を利用しましょう。

　送り主名が大手ショッピングサイトの場合、
離れて暮らす家族や知人からの贈答品である
ことが多いです。まずは、思い当たる方に確認
してみましょう。
　ショッピングサイトに問い合わせても、個人
情報保護のため、送り主が誰かは教えてもらえ

ません。代わりに、送り主に対して
「受取人に連絡してください」と
メールを送ってくれるサービスを
提供しているところもあります。

対策 1
送り主不明の商品を受け取ったときは

まずは家族、知人などから
送られたものか否かを確認しましょう

　プレゼントを贈っ
たことを内緒にして、
驚かせたいという気
持ちもあるかもしれ
ませんが、到着時期に
一報を入れることを
おすすめします。

対策 2
商品を送るときには送り主の情報が載るように

「ギフトの設定」をして到着時期に連絡を

大手ショッピングサイトから、
自分も家族も注文していない、
送り主不明の商品が届いた。
開封しても大丈夫だろうか？

　注文時に販売店や送る商品がギフトに対応して
いるか、送り状に注文者の情報が記載されるかなど
を確認の上で送りましょう。また、ギフトの設定は、
クレジットカード以外の支払い方法だと「送り主が
分からない商品」になってしまう可能性があります。
受け取った方に間違って請求されないよう、支払い
方法が代引きになっていないかもご注意を。

誕生日が
近いから

プレゼントを
送ったけど、
届いた？

　家族や知人に確認しても送り主不明の商品や、海外
からの商品など明らかな送り付け行為であれば、受け
取らずに未開封のまま配達業者に引き取りを依頼す
ることができます。
　また、たとえ受け取ってしまっても、処分することが
可能です。

対策 3
送り主不明の商品や海外からの商品は

受け取り拒否や、自分で処分も可能です

■その１  商品は直ちに処分可能
　注文や契約をしていないにもかかわらず、金銭を
得ようとして一方的に送り付けられた商品であれば、
消費者は直ちに処分することができます。

■その２  事業者から金銭を請求されても支払い不要
　金銭を支払う義務は生じません。また、消費者が
その商品を開封や処分しても、支払いは不要です。

■その３  誤って金銭を支払ってしまったら、すぐ相談を
　金銭の支払いを請求されても応じないこと！ 
　支払後でも返還請求はできます。対応に困ったら
すぐに相談してください。

送り付け行為の対応3カ条


